Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb , HEE u W
uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

t. €. 904216450, SIM karta ¢. 8942102180003799246

(cFalej len "Dodatok™)

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B
ICO 35763 469 [DIC | 2020273893 [ IC pre DPH [ SK2020273893
Kod predajcu UNIT.73.TELEKOM.SUCHAN.PETER | Kéd tiaiva [192
Zastipeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik™) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Obec Michalova

Sidlo / miesto podnikania Trosky 218/1, 976 57 Michalova

Register, Eislo zapisu podnikatela

ICO [ 00313598 DIC [ | IC pre DPH [0
Zastlpeny [

(dalej len "Ucastnik™)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

[ Obchodné meno alebe nazov [ Obec Michalova ]
| Ulica, sap. islo [ Trosky 218/1 [ Obec [ Michalova [ PsC [ 976 57 |
TABULKA €. 1
Program sluzieb Happy S NAJ
Minimalny program Sluzieb HAPPY S NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Povadny program sluzieb 100Viac
Typ MT/Datové zariadenie LG G2 mini
Vyrobneé Eislo (IMEI) 353427066261858
Akciova kupna cena za MT/Datove zariadenie 29,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datove zariadenie 219,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pociatoéna suma, ktora bude klesaf) 240,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
« Datoveé sluzby v Happy mobilny telefén
Sluzba: Internet v mobile 200 v Kontrola dat
+ 100 minat extra Limit: 60 EUR
Akcia: Nezaujem Notifikacia: 80%

Podnik a Uastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorend vo vztahu k t.8/SIM karte s gislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1.
a)

b)

c)

d)

e)

g)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pévodného programu sluzieb Uastnika na program siuzieb uvedeny v taburke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddcnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zavazok Uastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podia zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,VSeobecné podmienky®), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len
,Cennik") a zavazok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativiy poplatok®), pricom Administrativny poplatok bude Ucastnikovi vylictovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom
a doruéenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
sucasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Gctuje prislusny aktivaény poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesacénych programov, kedy sa (ctuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadane] prostrednictvom SluZby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach
za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktord ju v budtcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavazok Podniku zabezpecit Ucastnikovi predaj mobilného telefonu (dalej len “MT" za akciovu kipnu cenu 3pecifikovanu v tabulke €. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyEke Specifikovane] v tabulke €. 1 a akciovou kipnou cenou MT podfa tohte Dodatku
predstavuje zfavu vo vyske uvedenej v tabulke &. 1 poskytnutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zérovef potvrdzuje prevzatie vySsie Specifikovaného MT;

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroveri suhlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , priéom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroveii zasiela EF na Ucastnikom urend e-mailova adresu. V pripade poskytovania EF nebude UZastnikovi zo strany Podniku zasnelana
pisomne vyhotovena faktira.

zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, kiory si v sivislosti s tymito Dodatkom aktivoval alebo pokracuje vo vyuZivani postpaidovych Sluzieb Podniku s niektorym z programov SluZieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluzby Easy alebo sluzby Fix na uZivanie niektorého z programov SluZieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspori na 12
alebo 24 mesiacov, zfavu vo vyske 10% z ceny mesaéného pausalneho poplatku za prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tohto Dodatku, a to po€as celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznagovana len ako ,Zlava"). Podas zuétovacieho obdobia prebiehajuceho ku dfiu Géinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Uéastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotnej vySke podla zostavajlceho poétu dni prebiehaijlceho ziétovacieho obdobia aZ do skonéenia tohto zuétovacieho obdobia. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, ze: (i) Zlavu
nie je moZné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a sticasne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (i) narok na poskytovanie
Zlavy zanikne, ak UZastnik pocas doby poskytovania Zlavy poziada Podnik o deaktivaciu programu sluzieb Biznis Star alebo Happy, pricom tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opétovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu SluZieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku naroku na poskytnutie Zfavy, najneskor
vaak po uplynuti doby poskytovania Zfavy, bude Podnik poskytovat Uzastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program SluZieb za cenu podfa Cennika
platného v Ease poskytovania prislusného programu SluZieb bez poskytovania Zlavy. Doba poskytovania Zlavy sa v pripade preruSenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych
Ucastnikovi vo vztahu k SIM nepred|Zuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom doby poskytovania Zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

programom Sluzieb Happy oznacenym v tomto Dodatku doplfiujlicou informaciou vo formate ,NAJ" je standardny program Sluzieb Happy na prislugnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato doplfivjica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Ze k danému programu SluZieb st poskytované v ramci
velnych mindt aj velania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohte bodu Dodatku; Podnik je opravneny tite dopliiujiicu informéaciu uvadzat aj vo vyadtovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesaéného poplatku pri oznaéeni prislu§ného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

zavazok Podniku poskytnit Ugastnikovi kupén, ku ktorému bude nasledne po uzavreti tohto Dodatku prostrednictvom SMS spravy doruéeny jedineény Jednorazovy kod (dalej len ,Kéd"), na zaklade
ktorého bude oscbe, ktora sa tymto Kodom preukaZe (dalej len ,Opravnena osoba“)poskytnuta zfava vo vySke 70,00 € s DPH (dalej len ,Zlava’) pri kipe mobiiného telefonu, tabletu, alebo Playstation
4 z aktualnej ponuky Podniku (dalej len ,Zariadenie"). Platnost’ Kédu je 30 dni od jeho dorugenia, resp. Do momentu vyuZitia prava Uastnika na odstupenie od tohto Dodatku do 14 dni od jeho
uzavretia podla zakona €. 102/2014 Z.z. Kéd je nepredajny. Opravnena osoba si mdZe uplatnit narok na Zlavu (i) z neakciovej ceny Zariadenia, (i) z akciove] kipnej ceny Zariadenia, (jii) z druhej
(dopinkovej) Easti mesagného poplatku za program Happy zalebo (iv) z pravidelnej mesacnej splatky kipnej ceny Zariadenia. Pri uplatneni naroku na Zfavu z druhej (doplnkovej) Gasti mesagného
poplatku za program Happy alebo z pravidelnej mesacnej splatky kupnej ceny Zariadenia sa celkova vySka Zlavy rovnomerne rozpocita na jednotlivé mesacné poplatky pocas celej doby viazanosti. V
pripade, ak vySka Zlavy presiahne vy3ku neakciovej ceny Zariadenia alebo akciovej kupnej ceny Zariadenia, je kipna cena Zariadenia 1,00 €. Pri uplatneni naroku na Zfavu ktorymkolvek z uvedenych
spBsobov nevznika Opravnengj osobe narok na doruéenie dalieho Kodu. Narok na poskytnutie Zlavy zanikne v pripade zaniku tohto Dodatku z dévodu vyuZitia prava Ugastnika na odstupenie do 14
dni od jeho uzavretia podla zakona &. 102/2014 Z.z. V/ pripade zaniku tohto Dodatku podfa predchadzajicsj vety je U&astnik povinny z titulu bezd6vodného obohatenia vratit vietko, o na zaklade
tohto Dodatku prijal, t.j. Opravnena osoba je povinna vratit Podniku pinenie poskytnuté vo forme Zlavy. Ponuku podfa tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je moZné vyuZivat s akoukolvek inou
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

Ucastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) poéas doby viazanosti neméze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedene] v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) poGas doby viazanosti
neméze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedene] v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Podfa seba a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom, (iii) pocas doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom
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8.

V Lozorne, dna 20. februara 2015

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uzastnik sa zavazuje, Ze po dobu pecifikovant v tabulke &. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat' Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktary by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti*). PoruSenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikam, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost Ugastnika o prenesenie telefanneho Eisla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dbjde k ukonéeniu
Zmluvy potas dojednane] doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy; (dalej len ,porudenie zavazku viazanost®).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi UZastnikovi pravo na zaplatenie vyG&tovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovand nahradu Skody spésobenej Podniku v dosledku poruSenia zavizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie stcet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za porusenie zavézku viazanosti je suma Specifikovanu v tabulke &. 1, ktora zohfadiiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet"). Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypogitana podla niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoget po&as plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy v désledku poruSenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajticeho bodu tohto Dodatku alebo do dria prerusenia poskytovania Sluzieb
v dosledku poruSenia zavazku viazanosti podla pismena c) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku:

Vylétovana suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vipoéet - (pocet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanesti * Zaklad pre vypotet)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ucastnik zmluvni pokutu za
porusenie zévézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vytétovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujiicej sumu vytictovanej zmluvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a Gginny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pévodného programu Sluzieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskdr do troch pracovnych dni nasledujicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerudenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti U&astnika alebo na zaklade vyuZzitia prava Podniku prerusit’ Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedaijlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (poditané v dfioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Uéely posudzovania zaiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujiici
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného ikendy sluZieb podfa bodu tohto Dodatku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridane] hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podra predchadzajicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohadli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknd v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stdom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS®) jednym rozhodcom, a to podra Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a UZastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstlpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Utastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Uéastnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit vSeobecné sidy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Usastnika alebo Podniku predloZit spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stdu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom sude.

Uézstnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

OANO v NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelni siéast’ Zmluvy.

T 7 A et

Slovak\Teiekom, a.s. g ._ Obec Michalova

v zastipeni
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
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